
TRÁCH NHIỆM

QUY TRÌNH : KIỂM TRA CẢM QUAN

TÀI LIỆU, BIỂU MẪULƯU ĐỒ

· (1) P. Mua hàng-XNK(1)
Yêu cầu Nhập kho

 Khai báo thông tin
Lập tiêu chí kiểm tra

Thực hiện
Kiểm tra

Chuyển hàng vào vị trí 
tồn trữ

Bàn giao hàng sang công 
đoạn Tem Nhãn (hàng 

NK)

Không 
lỗi

Có lỗi

Báo cáo - Lưu hồ sơ

End

Lập biên bản

· P. Kho vận: Tổ kiểm
· Nhân viên máy tính - Tổ kiểm

· Nhân viên Tổ kiểm, Tổ nhận 
CPC1

· Đại điện bên chủ hàng

· Nhân viên Tổ nhận 
· Tổ kiểm hàng

· Nhân viên tổ kho
· Tổ tem nhãn

· Tổ kho

· Kiểm tra cảm quan (Sản phẩm, bao bì…).

· P.Kho vận
· Phòng Mua hàng-XNK
· Phòng QLCL

Xác định tình trạng 
và cách thức xử lý

Nhập khu biệt trữ

· Tổ kiểm
ü  Phân loại: Biệt trữ vật lý/

logic
ü  Nhập mã quản lý (BTR: 

trạng thái biệt trữ).

· Phòng Kho vận 
· Phòng QLCL

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang Không phù hợp (KPH) 

của Hàng hoá 

· Hoá đơn/ Lệnh nhập kho
· Bảng kê nhập kho
· Phiếu thông tin về lô hàng

(1)
· Lệnh nhập kho
· Bảng kê nhập kho

· P. Kiểm soát chất lượng hàng hoá

· Thành viên của Hội đồng 
kiểm.

· Phiếu nhập kho
· Nhập lô hoặc hoàn lô (Nếu là hàng trả vể)
· Theo dõi diễn biến chất lượng trong quá trình tồn 

trữ.

· Báo cáo.
· Lưu hồ sơ

Có cách ly

(1) 
Không

Có

Cách ly

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 

(2)
Yêu cầu kiểm lưu kho

· (2) Tổ Kho

(2)
· Danh mục hàng hoá 

định kỳ kiểm tra

(2)
Không

· Dán tem nhãn (hàng nhập khẩu).



TRÁCH NHIỆM

QUY TRÌNH : KIỂM TRA CẢM QUAN NHẬP KHO

TÀI LIỆU, BIỂU MẪULƯU ĐỒ

· Tổ khoYêu cầu kiểm lưu kho

 Khai báo thông tin
Lập tiêu chí kiểm tra

KT cảm quan

Chuyển hàng vào vị trí 
tồn trữ

Bàn giao hàng sang công 
đoạn Tem/Nhãn*(hàng 

NK)

Không 
lỗi

Có lỗi

Lưu hồ sơ - báo cáo

End

Lập biên bản

· P. Kho vận: Tổ kiểm
· Nhân viên máy tính - Tổ kiểm

· Nhân viên Tổ kiểm, Tổ nhận 
CPC1

· Đại điện bên chủ hàng

· Nhân viên Tổ nhận và Tổ 
kiểm hàng

· Nhân viên tổ kho
· Tổ tem nhãn

· Tổ kho

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá

· P.Kho vận
· Phòng Mua hàng-XNK
· Phòng QLCL

Xác định tình trạng 
và cách thức xử lý

· Phòng Kho vận 
· Phòng QLCL

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 

· Danh mục hàng hoá định kỳ kiểm tra

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá

· Thành viên của Hội đồng 
kiểm.

· Phiếu nhập kho
· Hoàn lô (hàng trả vể)

· Báo cáo...

Có cách ly
Không

Có

Cách ly

· P.Kho vận
· Phòng Mua hàng-XNK
· Phòng QLCL

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 

· P.Kiểm soát chất lượng hàng hoá
· Biên bản xác định tình trang KPH của Hàng hoá 
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